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ESPACIOS PEATONALES INCLUSIVOS PARA TODA LA CIUDADANIA
“La problemática en la colocación en los espacios peatonales de terrazas, publicidad y otros elementos”
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…sobre la problemática actual:

5

6



Nov‐2019

© Delfín Jiménez 4

© Delfín Jiménez

Estrechamientos

Obstáculos verticales

…

Problemática actual…

© Delfín Jiménez INFORME CERMI

Informe CERMI Madrid 2018 

1.066 terrazas visitadas, de un 
total de 4.909 (aprox. 22%)
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© Delfín Jiménez INFORME CERMI: Resultados

1.El 2% invaden completamente la acera

2.El 4,8% invaden la acera con paso libre junto a fachada < 
1,50 m

3.El 6,7% presentan dificultades de acceso: escalón en la 
entrada, obstáculo o ancho de paso < 80 cm

4.El 22% están adosadas a la fachada, interrumpiendo el paso

5.El 21,1% presentan mobiliario adosado a la fachada

© Delfín Jiménez INFORME CERMI: Conclusiones

56%

44%

CON dificultades SIN dificultades

Informe CERMI Madrid 2018 
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© Delfín Jiménez Estudio Técnico sobre Ordenanza de Madrid

Ordenanza de Terrazas y Quioscos de 
Hostelería y Restauración. ANM 2013/76

Ayuntamiento de Madrid

Paisaje Transversal
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1. Limitación de la ocupación (revisión de superficies máx.,…)
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8. Publicidad y equipos audiovisuales: prohibición en el exterior
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¿Una cuestión de normativa?

© Delfín Jiménez Niveles de Accesibilidad

Normativa de Obligado Cumplimiento
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Niveles de exigencia de accesibilidad

Ajustes Razonables
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EXCELENCIA

Niveles de exigencia de accesibilidad

Estándares y normas de buenas prácticas

Ajustes Razonables

© Delfín Jiménez Más allá de la normativa…

La normativa establece el mínimo aceptable,

no la solución óptima a realizar
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…buscando soluciones desde una perspectiva global

© Delfín Jiménez Visión global: no es el objeto, es el espacio

Un elemento urbano NO es un problema de accesibilidad, es una oportunidad para 
resolver uno o varios problemas de la actividad urbana, desde la accesibilidad
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© Delfín Jiménez Normas generales, soluciones particulares

Muchas veces las soluciones no se ajustan a la realidad de un caso concreto.

(Y es ahí donde se pone a prueba la profesionalidad de los técnicos)
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… a modo de conclusión:
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© Delfín Jiménez LA SOLUCIÓN: no_solo_control + visión global

1. No es sólo un problema de control normativo,

2. Hay que estudiar cada caso de forma específica, con una 
visión global de todo ese espacio urbano 

3. Es por tanto una oportunidad para mejorar desde el diseño

© Delfín Jiménez Silla de ruedas por la calzada…

Vamos entre todos, a evitar 
situaciones como esta
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muchas gracias

info@asepau.org

Delfín 
Jiménez 
Martín
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